URL-Pflegebereich

Der Pflegebereich ist unter folgenden Links erreichbar:

Produktionsumgebung: https://www.eumzug.swiss/api/pflege

Testumgebung: https://www-test.eumzug.swiss/api/pflege
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Aufbau Userlogin

Um sich im Pflegebereich anzumelden, muss als erstes der Benutzername und die E-Mail-
Adresse angegeben werden.

eUmzug

Anmelden

Benutzername test

Passwort | sssssseeees
Passwort vergessen?

Nachdem man auf den Button “Anmelden” geklickt hat, erscheint der nachste Schritt wo der
E-Mail Code ausgeldst werden kann. Mit Klick auf “Emailcode versenden” 16st man den E-

mail Code aus. Wie dieses Mail mit dem Code aussieht, sehen Sie hier.
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https://doc.eoperations.linkyard-cloud.ch/t/5FHmpdQsSAOqml2C_clfsg/w/3Xz6eFvqSsG0zk6_IzF_tQ

Aufbau Userlogin

eUmzug

Authentifizierung mit Emailcode

Lassen Sie sich einen Bestatigungscode an die von Ihnen registrierte
Emailadresse senden.

Emailcode versenden Zuruck
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E-mail Code

Nachdem man sich mit Benutzername und Passwort anmeldet, |l6st man eine E-Mail mit
einem Bestatigungscode aus:

eUmzugCH

VCMCQF7W6N1654168788882

Freundliche Grisse

eUmzugCH

Dieses Mail wurde automatisch generiert.

Kopieren Sie diesen Code und geben Sie ihn im entsprechenden Feld ein.

eUmzug

Authentifizierung mit Emailcode

Bitte geben Sie den Code ein, der an |hre Emailadresse gesendet wurde.

VCMCQF7WEN 1654168788882

Code bestétigen Zurick
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Suche liber Transaktionsnummer

Die Suchmaske im Unterregister «Transaktionen» ist das zentrale Support-Werkzeug, es
ermdoglicht:

1. Datumseinschrankung - reduziert die Anzahl der Suchergebnisse deutlich und
ermdoglicht daher schnelle Supportresultate

2. Transaktion-Nr. — diese wird in den meisten Fallen von den Gemeinden bekannt gegeben.
Die Suche damit ermdglicht eindeutige schnelle Ergebnisse.

3. Gemeinde — Wegzugs- oder Zuzugsgemeinde eingeben. Reduktion der Anzahl
Suchergebnisse auf diese Gemeinde.

4. AHV-Nr. — wird wenig gebraucht, schrankt aber die Suche auf eine meldepflichtige
Person ein. Es ist nur die AHVN13 derjenigen Person suchbar, welche die
Personenidentifikation getatigt hat.

5. Vorname / Name — der meldepflichtigen Person, nicht von mitumziehenden Angehdérigen

6. Status: Einschrankung der Suchergebnisse — Achtung: Bei der Suche nach «in

Bezahlung» darf keine Datumseinschrankung vorgenommen werden.

Transaktionen

Datum = status 6. v Eingereicht

v| Wegzug bestatigt
Transaktion-Nr. 2 + Abgeschlossen

v Abgelehnt Zuzug
Gemeinde 3. v Abgelehnt Wegzug
AHV-NF. 4.
Vorname

3

Nachname
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Suche iiber Payment

Die Suchmaske im Unterregister «Payment» Iasst folgende such Attribute zu:

e Datum

e Status

e Gemeinde

e Geschaftsfall-ld

» Vorname (Hauptperson)

* Nachname (Hauptperson)

eUmzug

Transaktionen ~ Konfiguration ~+ Auswertungen ~v Administration v

Payment

Datum

Status

Gemeinde
Geschaftsfall-1d
Vorname Hauptperson

Nachname Hauptperson

Geschaftsfall-1d Version Datum Status Kanton

Folgende Stati kann die Zahlung haben:

ACCEPT = Zahlung erfolgt

DECLINE = Zahlung Abgelehnt (ungiiltige Kreditkarte...)
(CANCEL = dieser Status wird in Kiirze aufgehoben)
BASKET = Zahlung abgebrochen

POSTBACK = Zahlung erfolgt
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Suche iiber Payment

Version: Zahlungsversuche aufsteigend A, B, C (erster, zweiter, dritter Versuch). Eine Zahlung

erfolgt nur einmal.
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1. Allgemein

Konfiguration Gemeinde

Im ersten Fenster der Gemeindekonfiguration kann der Gemeindename, die Adresse und die

E-Mail-Adresse angegeben werden. Weiter kann hier die Gemeinde aktiv oder inaktiv

genommen werden. Zudem ist die Umzugsmeldefrist (vor/nach) hier konfiguriert.

2. Gebiihren

eUmzug

Transaktionen v~  Konfiguration v

Auswertungen v

Administration v

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Gebihren | Artikel

Kanton

Gemeinde-Nr (BFS)

Gemeindename

Adresse

E-Mail

Kontakt Website

Aktiv

Meldungen aktiv

Umzugsmeldefristen (vor/nach)

Wohnhaft Wegzugsgemeinde

Website

Services | BillingOne

ZH

1

Aeugst

Gemeindeverwaltung,Einwohnerkontrolle,

Dorfstrasse 22,8914 Aeugst am Albis

einwohnerkontrolle@aeugst-albis.ch

-Ja

s Ja

30

Ja

http://www.aeugst-albis.ch/willkommen-eurn

Nein

Nein

30

s Nein

In diesem Bereich sind die Gebiihren der Gemeinde hinterlegt. Diese kénnen hier angepasst

und erweitert werden.
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Konfiguration Gemeinde

eUmzug

Konfiguration + Auswertungen ~v Administration v

Transaktionen v

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Allgemein Artikel || Services | BillingOne
Umzugstyp Zuzug Hauptperson Alt
Wegzug / Zuzug aus Gemeinden innerhalb des Kantons Ja Alle Personen 18
Wegzug / Zuzug aus Gemeinde ausserhalb des Kantons Ja Alle Personen 18
Gebuhr hinzufligen

3. Artikel
Die Artikel bendtigt es, um die Gebuihren zu erstellen. Im Artikel wird der Preis der Geblihr
festgelegt. Ein Artikel kann auch fiir mehrere Gebiihren gebraucht werden.

Page 2 sur 5

Version 6 de juil. 12,2022



Konfiguration Gemeinde

eUmzug

Transaktionen ~ Konfiguration v Auswertungen ~ Administration ~

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Allgemein | Gebuhren Services | BillingOne
Payment-id Kanton Name Preis
1 ZH GemeindegebUhr (Zuzug) 40.00

4. Services

Unter “Services” kann eingeschaltet werden, dass man den Hund tiber eUmzug melden kann.

Eine weitere Moglichkeit ist die Parkkarte, welche ebenfalls hier konfiguriert wird.
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Konfiguration Gemeinde

eUmzug

Transaktionen + Konfiguration v Auswertungen v Administration v

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Allgemein || Gebuhren  Artikel BillingOne
Hunde e Ja Nein
Parkkarte Ja e Nein

Parkkarte konfigurieren

5. BillingOne

Unter BillingOne sind die Daten hinterlegt, welche fiir die Zahlungen/Gebihren an die

Gemeinde bendtigt werden.
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eUmzug

T

ransaktionen v  Konfiguration v

Konfiguration Gemeinde

Auswertungen v  Administration v

Gemeindekonfiguration bearbeiten

Version 6 de juil. 12,2022

Allgemein  Gebiihren | Artikel

Gemeinde-Nr

Anschrift *

Strasse *

PLZ *

ort*

Sprache *

IBAN *

Kontoinhaber *

Finanzinstitut *

Telefon *

E-Mail Fachverantwortlicher *

E-Mail Finanzen *

Aktiv

Politische Gemeinde Aeugst am Albis

Dorfstrasse 22

8914

Aeugst am Albis

DE

CH8600700112100009002

Politische Gemeinde Aeugst am Albis

ZKB

044763 50 62

einwohnerkontrolle@aeugst-albis.ch

finanzen@aeugst-albis.ch
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Auswertungen Meldungen

Im Pflegebereich konnen tiber Auswertungen zu Meldungen gemacht werden. Navigieren Sie dazu in
der Navigation auf “Auswertungen” - “Auswertungen Meldungen”.

Transaktionen v Konfiguration v Administration v

Auswertung Meldungen
Auswertung Meldung  auswertung Gebinren

Datum iz ==

Status v

Die Auswertung kann durch Datum und Status eingeschrankt werden. Mit Klick auf “Suchen” werden
Weg-/Zu- und Umzug aller Art in einer Tabelle dargestellt. Uber den grauen Button “Excel Export” kann
die Auswertung ebenfalls als Excel-Dokument gespeichert werden.
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Auswertungen Meldungen

Im Pflegebereich konnen tiber Auswertungen zu Meldungen gemacht werden. Navigieren Sie dazu in
der Navigation auf “Auswertungen” - “Auswertungen Meldungen”.

Transaktionen v Konfiguration v Administration v

Auswertung Meldungen
Auswertung Meldung  auswertung Gebinren

Datum iz ==

Status v

Die Auswertung kann durch Datum und Status eingeschrankt werden. Mit Klick auf “Suchen” werden
Weg-/Zu- und Umzug aller Art in einer Tabelle dargestellt. Uber den grauen Button “Excel Export” kann
die Auswertung ebenfalls als Excel-Dokument gespeichert werden.
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Auswertung Meldungen

Datum

Status

status
Eingereicht
Wegzug bestatigt
Abgeschlossen
Abgelehnt Wegzug

Excel Export

Version 1 de juin 07, 2022

Umzug

30.05.2022

1 02.06.2022

Wegzug Zuzug

Auswertungen Meldungen

Wegzug Zuzug Interkantonal
30

52

19

1

Wegzug nach offline Gemeinde
15

0

B

0

Wegzug interkantonal
10

0

10

0
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Suchen einer Meldung

Die Suchmaske im Unterregister «Transaktionen» ist das zentrale Support-Werkzeug, es ermdglicht:

1. Datumseinschrankung - reduziert die Anzahl der Suchergebnisse deutlich und ermdglicht daher
schnelle Supportresultate

2. Transaktion-Nr. — diese wird in den meisten Fallen von den Gemeinden bekannt gegeben. Die
Suche damit ermdglicht eindeutige schnelle Ergebnisse.

3. Gemeinde — Wegzugs- oder Zuzugsgemeinde eingeben. Reduktion der Anzahl Suchergebnisse
auf diese Gemeinde.

4. AHV-Nr. — wird wenig gebraucht, schrankt aber die Suche auf eine meldepflichtige Person ein. Es
ist nur die AHVN13 derjenigen Person suchbar, welche die Personenidentifikation getatigt hat.

5. Vorname / Name — der meldepflichtigen Person, nicht von mitumziehenden Angehdrigen

6. Status: Einschrankung der Suchergebnisse — Achtung: Bei der Suche nach «in Bezahlung» darf

keine Datumseinschrankung vorgenommen werden.

Transaktionen

Datum T Status 6. v| Eingereicht

v| Wegzug bestatigt
Transaktion-Nr. 2 + Abgeschlossen

v| Abgelehnt Zuzug
Gemeinde 3. v Abgelehnt Wegzug
AHV-NF. 4.
Vorname
Nachname
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Anzeige Suchergebnisse

Geschaftsfall-ld
4ZDS-N9AC-EFR2
5B6K-FC75-6A3M
EUNE-CMVE-QTL)
T3KG-YG7B-LBZK
APCW-ACBS-VYSH
N54G-VW2G-CBW3
SHAA-J456-MFAH
XGWF-GMEF-SY46
LPSF-QFWL-JWB]
M5MG-KE)-6FTP
SUEV-URUX-EADY
PD2C-NNFQ-V6Y2
8Y7)-FEVF-OVCQ
SMSP-ECGF-GBMB
RNWC-H28K-M237

Erlauterungen zu den Suchresultaten:

Eingereicht
12.07.2022 23:00:36
12.07.2022 22:46:22
12.07.2022 22:09:50
12.07.2022 21:33:00
12.07.2022 21:24:36
12.07.2022 21:36:47
12.07.2022 21:23:49
12.07.2022 21:21:28
12.07.2022 21:07:01
12.07.2022 21:07:34
12.07.2022 21:07:02
12.07.2022 21:06:36
12.07.2022 21:01:57
12.07.2022 20:54:53
12.07.2022 20:34:03

AHV-NT.

oooooo

Suchen einer Meldung

Gemeinde Wegzug

Gemeinde Zuzug

Politische Gemeinde Wegzug

Bern Aegerten Bern

Bern Biel/Bienne Bern

Bern Bern Bern
Riegsauschachen  Bern Ltzelfih
Bern Zirich Bern
Bennau Schattenhalb Einsiedeln
Muri b. Bern Bern Muri bei Bern
Bern Bern Bern

Arch Arch Arch

Bern Bern Bern
Bern Schalunen Bern

Bern Schalunen Bern
Cham Bern Cham

Politische Gemeinde Zuzug
Aegerten
Biel/Bienne
Bern
Biel/Bienne
Bern

Zirich
Schattenhalb
Bern

Bern

Arch

Bern
Biel/Bienne
Fraubrunnen
Fraubrunnen

Bern

Status
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht
Abgeschlossen
Eingereicht
Eingereicht
Abgeschlossen
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht
Eingereicht

Wegzug bestatigt

N
by
z

@

GAAEAEAEAEAEAAAEAEEEGEAS

°

PPLPLLPLPLPLPLPLPLLPLPLPLOE

¢ Register «Geschaftsfall-ID»: Eindeutige ID einer Transaktionsmeldung. Gleichbedeutend wie die

Transaktions-Nr.

¢ «Eingereicht»: Datum der Einreichung der Meldung

¢ «AHV-Nr.» Eindeutige Sozialversicherungs-Nr. der betroffenen Person (im Beispiel geschwarzt)

¢ Vorname (im Beispiel geschwarzt)

¢ Nachname (im Beispiel geschwarzt)

¢ Gemeinde Wegzug (Wegzugsgemeinde)

* Gemeinde Zuzug (Zuzugsgemeinde)
¢ Politische Gemeinde Wegzug

¢ Politische Gemeinde Zuzug

e Status

e Zur Zahlung: Mit Klick auf das Icon kann direkt in die Zahlungsansicht gewechselt werden
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Suchen einer Meldung

¢ Detailansicht: Mittels des «Lupen»-lcons kann auf die Detailansicht zugegriffen werden
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Wegzug/Zuzug bestétigen

Meldung manuell bestétigen oder ablehnen

Diese Funktion ist nutzlich, wenn ein Biirger sich sowohl am Schalter wie auch per eUmzug

ab- oder angemeldet und die Einwohnerkontrolle die Schaltermeldung bereits verarbeitet hat

Damit Prozesskette von eUmzugCH nicht unterbrochen wird, bestatigt der

Kantonsadministrator den Weg- oder Zuzug im Pflegebereich.

Um den Weg- oder Zuzug manuell bestatigen zu konnen, muss beim entsprechenden
Geschaftsfall die Detailansicht gedffnet werden (liber die Transaktionssuche den

Geschéaftsfall suchen und danach Klick auf das Bleistift-lcon).

Transaktion 4ZDS-N9AC-EFR2

Datum 12.07.2022

Status Eingereicht

Gemeinde Wegzug Bern

Gemeinde Zuzug Aegerten
Zurick

Gemeinde Wegzug @
Message-Id Datum Umzugstyp Umzugsdatum
65f62d37-2¢51-4538-8c72-5605ee507714 12.07.2022 23:00:36  Wegzug nach Gemeinde innerhalb des Kantons 14.07.2022
07b36d37-af66-44e1-9f42-1d5a855c60a8 12.07.2022 23:00:36 Wegzug nach Gemeinde innerhalb des Kantons 14.07.2022
a2b255db-e059-4814-989f-873d3deb9fcd 12.07.2022 23:00:36 Wegzug nach Gemeinde innerhalb des Kantons 14.07.2022

Quittung Wegzug @

Message-Id Datum Umzugsdatum Sender-Id Er

Wegzug bestatigen

Wegzug ablehnen

Nun kann unter dem Bereich “Quittung Wegzug” der Wegzug bestatigt werden (bei Zuzug
unter dem Bereich “Quittung Zuzug”). Dafiir muss auf den rot eingekreisten Button geklickt

werden. Nachdem der Wegzug manuell bestatigt wurde, wird die Meldung an die
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Wegzug/Zuzug bestétigen

Zuzugsgememeinde ausgeldst. Diese kann die Umzugsmeldung danach korrekt tiber
eUmzug verarbeiten.

Wenn die Zuzugsmeldung manuell bestatigt wird, ist danach der Geschaftsfall
abgeschlossen.

Wegzug/Zuzug ablehnen

Um einen Weg- oder Zuzug abzulehnen, muss in Details der Transaktion unter dem Bereich
“Quittung Wegzug” auf den Button “Wegzug ablehnen” geklickt werden (bei Zuzug unter
dem Bereich “Quittung Zuzug”).
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