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1. ZIELE DER DIENSTSTELLE FUR INDUSTRIE, HANDEL UND ARBEIT

Politische Ziele: «Ausgeglichener Arbeitsmarkt und Wirtschaftsregulierung»
Eine auf einen ausgeglichenen Arbeitsmarkt gerichtete Beschaftigungspolitik verfolgen und die Schaffung der
notigen Rahmenbedingungen zur Ausiibung von wirtschaftlichen Tatigkeiten gewahrleisten

Politische Teilziele «Beschaftigung und Arbeitsmarkt»

1
2

Drohende Arbeitslosigkeit verhindern und bestehende Arbeitslosigkeit bekampfen.

Die arbeitsmarktlichen Massnahmen sowie die RAV-Strukturen den Budgetverdanderungen des Bundes an-
passen.

Die Erwartungen der Wirtschaft bezlglich kompetenter Arbeitskrafte und die Bekdampfung der Arbeitslo-
sigkeit im Rahmen der Erteilung von Arbeitsbewilligungen in Einklang bringen.

Die tripartite Kommission bei der Beobachtung des Arbeitsmarktes unterstitzen, um Lohndumping vorzu-
beugen, festzustellen und konkrete Massnahmen dagegen einzuleiten.

Schaffung optimaler Bedingungen, damit Personen, die unterschiedlichen Bereichen unterstellt sind (Ar-
beitslosenversicherung ALV, Invalidenversicherung IV, Sozialhilfe SH, Berufsbildung, Schul-, Berufs- und
Laufbahnberatung) rasch von einer angemessenen, koordinierten und effizienten Strategie zur beruflichen
und sozialen Wiedereingliederung profitieren.

2. ORGANISATION DER DIENSTSTELLE FUR INDUSTRIE, HANDEL UND ARBEIT
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3. DASJAHR 2023 IN KURZE

+1,0% Anstieg des kantonalen Bruttoinlandproduktes (BIP)

2,3% kantonale Arbeitslosenquote 0,0 pp
4023 Arbeitslose’ im monatlichen Durchschnitt -88 2,1%
6674 Stellensuchende? im monatlichen Durchschnitt -379 -5,4 %
58 002 Beratungsgesprache mit RAV-Personalberatenden -3571 -5,8%
8924 Teilnehmende an Wiedereingliederungsmassnahme des Bundes -3691 -29,3%
18 760 neue Arbeitslosmeldungen +358 +1,9 %
250 cgis;cljllzicgheerr;il)dete und behandelte Félle (72 Erwachsene und 178 Ju- 65 20,6 %
535 beider Dienststelle eingereichte Einsprachen -34 -6,0%
Arbeitslosigkeit im Wallis 2023: Ausgaben und Finanzierung
9% 1%
o ‘ Taggelder |
Massnahmen zur Bund
Wiedereingliederung W Kanton

M Betriebskosten

82%

Aufteilung der Ausgaben

Meilensteine des Jahres 2023

Im Vergleich zu 2022 ist die Zahl der Stellensuchen-
den im Jahresdurchschnitt weiter gesunken (-379),
was die gute Gesundheit der Walliser Wirtschaft be-
legt. Dieser weitere Rlckgang der Arbeitslosigkeit
hatte jedoch finanzielle Auswirkungen auf unsere
Dienststelle. Tatsachlich muss sich unsere Struktur
laufend an diese Entwicklung anpassen, da die Finan-
zierung des Tatigkeitsbereichs «Arbeitslosenversiche-
rung» von diesem Jahresdurchschnitt abhangt. Aus
diesem Grund wurden die 2022 ergriffenen Massnah-
men 2023 fortgesetzt, so dass die Zahl der Vollzeit-
aquivalente innerhalb von zwei Jahren um fast 20 Ein-

99%

Finanzierung

heiten gesunken ist, und dies ohne Kiindigungen. Un-
ser Ziel bleibt es, die Fahigkeiten unserer Mitarbei-
tenden so weit wie moglich zu bewahren und gleich-
zeitig die Budgetbeschrdankungen im Zusammenhang
mit der sinkenden Zahl der Stellensuchenden zu be-
achten. Es ist darauf hinzuweisen, dass die fur die ar-
beitsmarktlichen Massnahmen verfligbaren Mittel
ebenfalls mit der Entwicklung der Zahl der Stellensu-
chenden variieren. Die Leistungsauftrage mit unseren
Partnern wurden folglich ebenfalls an die verflgba-
ren Mittel angepasst.

1Personen, die bei den regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) gemeldet, arbeitslos und sofort vermittelbar sind, unabhdngig davon, ob sie Arbeitslosenentschdadigung

beziehen oder nicht

zA//e Stellensuchenden, Arbeitslosen und Nichtarbeitslosen, die bei den RAV gemeldet sind und eine Stelle suchen. Nichtarbeitslose Stellensuchende sind Stellensuchende, die
im RAV gemeldet sind, jedoch im Unterschied zu den Arbeitslosen nicht sofort vermittelbar sind oder eine Arbeit haben. Die Zahl der nichtarbeitslosen Stellensuchenden
entspricht der Differenz zwischen der Anzahl gemeldeter Stellensuchender und jener der Arbeitslosen. Sie werden in diese vier Untergruppen aufgeteilt: Anzahl Personen in
einem Programm zur voriibergehenden Beschdftigung, in einem Umschulungs- und Weiterbildungsprogramm, in einem Zwischenverdienst und andere nichtarbeitslose

Stellensuchende.
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Zur Effizienzsteigerung hat unsere Dienststelle im
Hinblick auf eine Zertifizierung ISO 9001 und 14001
ein Qualitatsmanagementsystem (QMS) entwickelt.
Langfristiges Ziel ist es, das Label «Valais Excellence»
zu erhalten. Hierfir wurden wahrend dem Jahr alle

Verfahren der Dienststelle neugestaltet, damit eine
erste Version des QMS erstellt werden konnte. Von
den Mitarbeitenden und der Direktion der Dienst-
stelle wurde viel gefordert, um diesen wichtigen
Schritt auf dem Weg zur Zertifizierung zu erreichen.

4. AUSBLICK UND HERAUSFORDERUNGEN 2024

Nach den verschiedenen Arbeiten im Rahmen der
Einflihrung eines integrierten Managementsystems
ist es das erklarte Ziel der Dienststelle, bis Ende Jahr

Die wirtschaftlichen Zeichen sind seit Ende 2023 et-
was widersprichlich. Zahlreiche Unternehmen kla-
gen Uber Personalmangel wahrend gewisse Bran-
chen, vor allem im Exportbereich, unter dem starken
Schweizerfranken leiden.

die ISO-Zertifizierung zu erhalten. Der Erhalt des La-
bels «Valais Excellence» folgt wenig spater.

Die Dienststelle fur Industrie, Handel und Arbeit
(DIHA) wird diese Entwicklungen, die grosse Auswir-
kungen auf unsere Personalpolitik und auf die verfug-
baren Mittel fir arbeitsmarktliche Massnahmen ha-
ben, Uber ihre Arbeitsmarktbeobachtung Wallis ge-
nau verfolgen.

Die interinstitutionelle Zusammenarbeit (11Z) wird ihre kantonale Tagung zum Thema der sozialen und beruflichen
Integration und der psychischen Gesundheit im Migrationskontext in Zusammenarbeit mit ihren Partnern, der
Dienststelle fUr Sozialwesen, der Dienststelle fur Berufsbildung, der Dienststelle fir Hochschulwesen und der kan-

tonalen IV-Stelle, durchfihren.

Die der DIHA angegliederte Arbeitsmarktbeobach-
tung Wallis (ABW) wird eine Umfrage durchfiihren,
um fir den Kanton Wallis festzustellen, ob in einem
Wirtschaftszweig ein Arbeitskraftemangel herrscht o-
der nicht.

Ziel ist es, einen Spannungsindex zu entwickeln, der
auf Indikatoren basiert, die das Staatssekretariat fir
Wirtschaft (SECO) in seinem jlngsten Bericht zur
Nachfrage nach qualifizierten Arbeitskraften definiert
hat.
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5. ARBEITSMARKTBEOBACHTUNG

Entwicklung der Arbeitslosigkeit

376 Arbeitslose /
Arbeitslosenquote?® Schweiz 2,0% -0,2 pp Quote0.8%
Arbeitslosenquote Wallis 23% 0,0 pp
- - 1773 Arbeitslose
Anzahl Arbeitslose Schweiz 93536 -6 041 /Quote 2,7 % 1875 Arbeitslose
Anzahl Arbeitslose Wallis 4023 -88 /
Quote 2,7 %
Prognose Arbeitslosenquote CH 2,3% +0,3 pp
Prognose Arbeits|osenquote VS 2,4 % +0,1 pp Oberwallis @ Mittelwallis Unterwallis

Arbeitslosigkeit nach Regionen

3%

11% %
31% 42 % 0%
29% 16 % LR
o Tertidrstufe
o Sekundarstuf
60% 77% ekundarstufe 3%
69 % 58 % u Obligatorische Schule

saisonal W nicht saisonal Manner M Frauen 15-24 Jahre W25-49 Jahre W50+ 16Mt. m7-12Mt. m>1lahr Unbekannt / obligatorische Schule abgebrochen

Berufe Geschlecht Alter Dauer der Arbeitslosigkeit Ausbildung

Profile der Stellensuchenden
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Monatliche Entwicklung der Zahl der Arbeitslosen Einige kantonale Arbeitslosenquoten

Entwicklung der Beschaftigung

5297555 5487 843 Schweiz. Im Vergleich zu 2022 stieg die Anzahl Beschaf-
tigte in der Schweiz im vierten Quartal 2023 um 1,7 %
(sekundarer Sektor +2,3 % / tertidrer Sektor +2,2 %).
Wallis. Das Walliser BIP ist 2023 gestiegen und es wird
angenommen, dass die Entwicklung der Anzahl Beschaf-

1033056 1054830
- - tigte nach Vollzeitdquivalente (VZE) diesem Aufwarts-
r . . trend gefolgt ist (ca. +1,5 % VZE). Es gibt keine detaillier-
4. Quartal 2022 4. Quartal 2023 teren Daten zur Beschéftigung fir den Kanton Wallis.
m Genferseeregion = Schweiz Das Bundesamt fir Statistik (BFS) ordnet sie Grossregio-

nen zu. Die Genferseeregion verzeichnete eine Zunahme
der Anzahl Beschéaftigte von 2,1 % (sekundéarer Sektor
+0,3 % / tertidrer Sektor +2,5 %).

3Die jéhrliche Arbeitslosenquote wird berechnet, indem die Anzahl der gemeldeten Arbeitslosen im Jahresdurchschnitt in der betreffenden Region durch die Anzahl der Er-
werbspersonen in der betreffenden Region gemdss der letzten Volkszdhlung dividiert wird.
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Konjunkturentwicklung und Prognosen

Entwicklung des Schweizer Bruttoinlandprodukts

+2,6 %

+1,3%

+1,1%

Entwicklung des Walliser Bruttoinlandprodukts

+2,9%

+1,0%

+1,0%

Schweiz. Gemdss der Expertengruppe des Bundes ist
das Schweizer BIP 2022 um 1,3 % gestiegen. Einer-
seits war die Konjunktur von einem Aufschwung nach
der Coronakrise gepradgt und andererseits hat sie die
Folgen der angespannten Lage in Europa (Energiever-
sorgung und Eintribung des internationalen Um-
felds) zu tragen.

Fir 2024 wird das BIP-Wachstum auf 1,1 % geschatzt.
Obschon es damit im zweiten aufeinanderfolgenden
Jahr unter dem Durchschnitt liegt, wird die Schweizer
Wirtschaft nicht in eine Rezession fallen.

Auslandische Arbeitskrafte

Wallis. Nach Angaben der Walliser Kantonalbank
nahm das kantonale BIP 2023 um 1,0 % zu. Diese po-
sitive Entwicklung, die leicht unter dem Schweizer
Durchschnitt liegt, hatte positive Auswirkungen auf
die Beschiéftigung.

Flir 2024 bleiben die Prognosen optimistisch und das
Institut BAK Economics erwartet ein kantonales BIP-
Wachstum von 1,0%, das sich an das nationale
Wachstum angleichen dirfte.

Die DIHA stellt Arbeitsbewilligungen fir ausldndische Arbeitskréfte aus. Dabei verfolgt sie eine Bewilligungspolitik, mit der
den Bediirfnissen des Arbeitsmarktes bestmdglich entsprochen werden kann.

Staatsbirger EU 27 / EFTA: Meldung (Tatigkeit < 3 Monate) 14177 15192 +1015
Blrger aus Drittstaaten:

- Aufenthaltsbewilligungen >4 Monate 44 94 +50
- Kontingentierte Kurzaufenthaltsbewilligungen 119 106 -13

- Jahresaufenthaltsbewilligung 85 68 -17

- Asylbereich: Bewilligungen 50 69 +19
Schutzbedurftige (Ausweis S): Bewilligungen 277 302 +25

Rekrutierung in der EU 27 und EFTA. Dank dem Frei-
zigigkeitsabkommen (FZA) profitieren Staatsangeho-
rige dieser Lander von der vollen Personenfreiziigig-
keit. Die positive Wirtschaftslage fihrte zu einer dus-
serst starken Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt mit ei-
nem merklichen Anstieg der Meldeverfahren.
Rekrutierung in Drittlindern. Der hohe Bedarf an
Fachleuten in gewissen Tatigkeitsbereichen (z.B. in
der Chemie- und Pharmaindustrie, im Gesundheits-
wesen) hat sich auf einem hohen Niveau eingepen-
delt.

Rekrutierung im Asylbereich. Vorlaufig aufgenom-
mene Personen erhalten einen erleichterten Zugang
zum Arbeitsmarkt. Der geopolitische Kontext im Zu-
sammenhang mit der Ukraine flihrte mit dem Status
«Schutzbedurftige - Ausweis S» zur Einflhrung einer
Ausnahmeregelung. Gemass den Weisungen des
Bundes muss flr jede Arbeitsaufnahme mit dieser Ka-
tegorie Aufenthaltsbewilligung eine Arbeitsbewilli-
gung ausgestellt werden.
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Temporararbeit

Die DIHA hat den Auftrag, Bewilligungen fiir die Ausiibung von privater Personalvermittlung und/oder Personalverleih
auszustellen. Zudem muss sie die Personalvermittler und/oder -verleiher tiberwachen.

2022 2023 Entwicklung
Anzahl verliehene Stunden (in Tausend) 7233662 7206 232 -0,4%
Anzahl Angestellte 14 142 16 326 +15,4 %

Arbeitsmarktbeobachtung Wallis

Die Arbeitsmarktbeobachtung Wallis (ABW) bietet in Form von thematischen Publikationen ein qualitatives Bild des Ar-
beitsmarktes im Wallis an. Sie liefert ebenfalls quantitative Daten tiber den Walliser Arbeitsmarkt. Fiir die kantonale tri-
partite Kommission (TPKVS) «Entsandte Arbeitnehmer und Bekdmpfung der Schwarzarbeit» fihrt sie auch Lohnerhebun-
gen durch. Sie arbeitet zudem mit der Arbeitsmarktbeobachtung der Romandie und des Tessins (ORTE) zusammen.

Nachdem die ABW im Rahmen der Erhebung der
Lohnpraxis in den Kleinkinderbetreuungsstrukturen
des Kantons eine Datenbank erstellt und konsolidiert
hatte, konnte sie die Lohne in diesem Bereich aus-
werten. Der Bericht wird zurzeit verfasst.

Die ABW hat im Auftrag der DIHA-Direktion auch
Uberlegungen zur Problematik des Arbeitskrafteman-
gels angestellt, um eine Momentaufnahme der Situa-
tion im Kanton Wallis wiederzugeben.

6. WALLISER DISPOSITIV ZUR BEKAMPFUNG DER ARBEITSLOSIGKEIT

Effizienz des Walliser Dispositivs zur Bekampfung der Arbeitslosigkeit

Ziel des Walliser Dispositivs zur Bekéimpfung der Arbeitslosigkeit ist die rasche Betreuung von Stellensuchenden im Hinblick
auf eine nachhaltige Riickkehr in den ersten Arbeitsmarkt. Besonders wichtig ist dabei der Kontakt mit den Arbeitgebern.

Indikator 4
Wiederanmeldungen (%)

Indikator 3

Ausgesteuerte (%)

Indikator :
€ a.to . Indikator 2
durchschnitt. Anzahl . :
Langzeitarbeitslose (%)
Taggelder

150 15
100 mVvs 10 mVvs
50 CH 5 CH

0 0

2022 2023 2022 2023

mvs mvs
5 CH CH

0 o]
2022 2023 2022 2023

Die Wirkungsindikatoren 2022 - 2023

Das Wallis zeichnet sich durch seine Effizienz in der
Bekampfung der Arbeitslosigkeit aus, was die vier
Wirkungsindikatoren des SECO zeigen. Diese Indika-
toren messen die Dauer der Arbeitslosigkeit, den Be-
ginn der Langzeitarbeitslosigkeit, die Aussteuerun-

gen sowie die Wiederanmeldungen zur Arbeitslosig-
keit. Bei drei dieser vier Indikatoren liegt das Wallis
weit Uber dem Schweizer Durchschnitt und dank
dem Benchmark 2023 positioniert es sich auf natio-
naler Ebene an erster Stelle.
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Regionale Arbeitsvermittlungszentren

Die Regionalen Arbeitsvermittlungszentren (RAV) sind spezialisierte Leistungszentren, die sowohl die Stellensuchenden bei
ihrer Arbeitssuche als auch die Arbeitgeber bei deren Suche nach Mitarbeitenden unterstiitzen. Im Wallis gibt es fiinf re-
gionale Arbeitsvermittlungszentren und zwar in: Monthey-St Maurice, Martinach, Sitten, Siders und Brig.

Durchschnittliche Anzahl Dossiers pro Personalberater (CH: 91,8; +5,9 %) 88,3 94,8 +7,4 %
Anmeldungen zur Arbeitsvermittiung 18 402 18 760 +1,9%
Beratungs- und Kontrollgesprache 61573 58 002 -5,8%
Teilnehmende an den Infotagen 4 883 6 268 +28,4 %
Meldung offener Stellen 28 057 21590 -23,0%
Vermittlung und Zuweisung in Zwischenverdienst 1485 1068 -28,1%

Tatigkeiten im Dienste der Stellensuchenden

Nach zwei aufeinanderfolgenden Jahren mit sinken-
den Zahlen stieg der Jahresdurchschnitt der von den
Personalberatenden (PB) betreuten Dossier leicht auf
94,8 Dossiers/PB (+7,4 %) und liegt damit knapp tber
dem nationalen Durchschnitt (+3 %). Die Anzahl An-
meldungen zur Arbeitslosigkeit ist im Vergleich zu
2022 ebenfalls gestiegen und zwar um 1,9 %,
obschon die Arbeitslosenquote gleich geblieben ist

Tatigkeiten im Dienste der Arbeitgeber

4, Ausgabe des «Salon Quartier d’Affaires». Am
12. April 2023 nahmen die RAV am «Salon Quartier
d’Affaires» in Monthey teil und organisierten das tra-
ditionelle Forum Arbeit Wallis. Mehrere Stellensu-
chende nahmen an Vorstellungsgesprachen teil, die
vom Arbeitgebersupport der RAV organisiert wurden.
Die Ergebnisse waren erneut positiv und den be-
troffenen Arbeitgebern konnten feste Bewerbungen
unterbreitet werden. Nichtsdestotrotz und aufgrund
einer Terminanderung und des schwachen
Publikumsaufkommens beschloss die DIHA, die fur

wie 2022 (2,3 %). Die Zahl der Beratungs- und Kon-
trollgesprache nahm Ubrigens wegen einem erhebli-
chen Personalabbau in den RAV (-9,9 VZE) im Ver-
gleich zu 2022 leicht ab (-5,8 %). Und schliesslich stie-
gen die Teilnehmerzahlen an den Informationstagen
infolge der Einfihrung der neuen Online-Schulung
2023 weiter an (+28,4 %).

den Herbst 2023 geplante zweite Ausgabe abzusagen
und die Zusammenarbeit mit dem «Salon Quartier
d’Affaires» voribergehend auszusetzen, bis eine at-
traktivere Veranstaltung organisiert werden kann.

Im Herbst 2024 wird die DIHA ein neu gestaltetes Fo-
rum Arbeit Wallis anbieten und durchfihren.

Wegen dem merklichen Rickgang der meldepflichti-

gen Berufe nahm die Zahl der Stellenmeldungen in
den RAV 2023 ab (-23 %).
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Massnahmen zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt

Die Arbeitslosenversicherung kann arbeitsmarktliche Massnahmen (AMM ) des Bundes zur Unterstiitzung bei der Wieder-
eingliederung von Stellensuchenden finanzieren. Der Kanton Wallis finanziert zudem kantonale Massnahmen fiir die be-
rufliche Wiedereingliederung von Personen, die keinen Anspruch auf Bundesmassnahmen oder keinen mehr haben.

Bundesmassnahmen
Kurse 8384 4936 -41,1%
Kaufmannische Praxisfirmen (PF) 247 255 +3,2%
Ausbildungspraktika (AP) 1311 1094 -16,6 %
Programme zur voribergehenden Beschéftigung (PvB) 1908 1951 +2,3%
Motivationssemester (SEMO) 479 476 -0,6 %
Berufspraktika (BP) 72 87 +20,8%
Einarbeitungszuschisse (EAZ) 130 65 -50,0 %
Ausbildungszuschisse (AZ) 10 8 -20,0%
Pendlerkosten- und Wochenaufenthalterbeitrage (PEWO) 22 21 -4,5%
Forderung der selbststandigen Erwerbstatigkeit (FSE) 52 31 -40,4 %
Total 12 615 8924 -29,3%

Nutzung der Massnahmen. Die Nutzung der Bundes-
massnahmen ging 2023 angesichts der guten Wirt-
schaftslage und der offenen Stellen auf dem Arbeits-
markt zurtick. Niemand hatte diese positive Entwick-
lung auf dem Arbeitsmarkt nach der COVID-19-Pan-
demie erwartet. Beschéftigungsmassnahmen und
kaufmannische Praxisfirmen wurden mehr genutzt
als Ausbildungsmassnahmen.

Dies liegt vor allem daran, dass diese Massnahmen
aktuell besser auf die Qualifikationen der Stellensu-
chenden abgestimmt sind und im Rahmen der Wie-
dereingliederung eine grossere Flexibilitat ermdgli-
chen.

Mit anderen Worten sind bei einer tiefen Arbeitslo-
senquote Massnahmen zur Entwicklung der Qualifi-
kationen erforderlich, um den Bedarf des Arbeits-
marktes zu decken (Verringerung des Fachkrafteman-
gels). Es sei darauf hingewiesen, dass unter diesen
Umstanden eine tiefe Arbeitslosenquote nicht weni-
ger Vermittlungsbemiihungen bedeutet.

Sinkende Arbeitslosenzahlen bestimmen auch die ver-
flgbaren Mittel zur Finanzierung der arbeitsmarktli-
chen Massnahmen. Eine regionale Umsetzung des ge-
samten Angebots ist somit grundsatzlich nicht mehr
moglich, um den AMM-Bedarf zu decken. Die AMM
in den Bereichen Gesundheit, Digitalisierung, Infor-
matik  und  Sprachen  sowie vor allem
Motivationssemester flr Jugendliche werden zentra-
lisiert und allen RAV-Regionen angeboten.

Beispielsweise entspricht das qualifizierende Pro-
gramm zur voribergehenden Beschaftigung (PvB) im
Bereich Gesundheit in Siders dieser Strategie.

Projekt fiir ein qualifizierendes PvB in der Pflege. Der
Arbeitsmarkt weist einen Bedarf an qualifizierten Ar-
beitskraften im Bereich Gesundheit auf. Die COREM,
der einzige AMM-Anbieter der DIHA, der einem Sozi-
almedizinischen Zentrum (SMZ) angegliedert ist, ge-
wahrleistet in Zusammenarbeit mit dem Roten Kreuz
Wallis die Ausbildung von Stellensuchenden auf ei-
nem hohen Qualitatsniveau, um den Anforderungen
des Arbeitsmarktes im Gesundheitssektor gerecht zu
werden. Die Zentralisierung dieser AMM in Siders er-
moglicht den Stellensuchenden aus dem ganzen Kan-
ton an dieser Ausbildung teilzunehmen. Dank dieser
Zentralisierung kann das Angebot die Kosten optimie-
ren sowie Qualitat und Effizienz sicherstellen.

Die Teilnehmenden werden wahrend der Mass-
nahme in verschiedenen Phasen betreut: zuerst eine
Evaluierung, dann eine Qualifizierung, wenn die An-
forderungen fir eine Zertifizierung durch das Rote
Kreuz Wallis erreicht sind.

Der Erfolg dieser AMM zeigt laut ihrer Zwischenbilanz
2023, dass bei 100 Teilnehmenden (davon 70 Teil-
nehmende in qualifizierender Ausbildung) 60 Zertifi-
kate fur Pflegehelfer/innen durch das Rote Kreuz aus-
gestellt werden konnten. Es zeigt sich, dass die Zent-
ralisierung dieser AMM in Siders keine negativen Aus-
wirkungen auf die Zuweisung von Teilnehmenden aus
anderen RAV-Regionen hat.
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Kantonale Wiedereingliederungsmassnahmen

Qualifizierende Programme (QP) 230 230 0,0%
Kantonale Einarbeitungszuschisse (kEAZ) 7 5 -28,6 %
Total 237 235 -0,8%

Nutzung der Massnahmen. Die tiefe Arbeitslosen-
guote spiegelt bei den kantonalen Massnahmen den-
selben Trend wider wie bei den Bundesmassnahmen.
Der grosse Bedarf an Arbeitskraften hat vor allem die
Massnahme QP beeinflusst, da sie den Erwerb von

VSlink

2023 stand im Zeichen der Neuorientierung von
VSlink und der Zusammenarbeit mit valais4you. In ei-
nem nachsten Schritt wird die Beschaftigungs- und
Kandidatenborse VSlink (www.vslink.ch) der DIHA in
zwei Sprachen (D/F) in die Struktur von valaisdyou
(www.valais4you.ch) integriert, um den strukturellen
Mangel an qualifizierten Arbeitskraften im Wallis zu
bekdampfen.

Grundqualifikationen auf dem zweiten Arbeitsmarkt
ermoglicht. Dies erklart auch, warum die KEAZ nicht
oft genutzt wurden, da die Qualifikationen der Aus-
gesteuerten nicht genitigend hoch sind.

Mit der geplanten Integration von VSlink verfiigt va-
lais4you Uber ein zusatzliches Instrument fir das Mo-
dul «Rekrutierung» und ermoglicht dadurch, fir den
Kanton Wallis als Lebens- und Arbeitsort in der Lauf-
bahn von Neuankdmmlingen zu werben. Die von
VSlink verfolgte Philosophie wird von valais4you
Ubernommen: aktiver Kontakt mit den Unterneh-
men, Durchfihrung von Anlassen und Zusammenar-
beit mit verschiedenen Partnern.

Abklarung der Vermittlungsfahigkeit - Einspracheverfahren

Abklarung der Vermittlungsfahigkeit

2023
2022

Von den
Arbeitslosenkassen
unterbreitete Falle

B Von RAV unterbreitete

0 50 100 150 200 Falle
Einspracheverfahren
Sanktionen 443 83 %
Vermittlungsfahigkeit 33 6 %
Leistungsexport 5 1%
Arbeitsmarktliche Massnahmen 13 2%
Kantonale Massnahmen 5 1%
Kurzarbeit / Schlechtwetter 26 5%
Erlassgesuche 7 1%
Ruckwirkende Anmeldung 3 1%

Stellt eine versicherte Person Anspruch auf Arbeitslo-
senentschadigung, muss sie insbesondere vermitt-
lungsfahig sein. Die RAV missen auch Uberprifen, ob
die versicherten Personen fahig und verflgbar sind,
eine zumutbare Arbeit auszuliben. 2023 wurden 265
Dossiers von Stellensuchenden (196 durch die RAV und
69 durch die Arbeitslosenkassen) zur Abklarung dieser
Anspruchsvoraussetzungen Uberwiesen, gegenUber
263 im Jahr 2022.

Das Einspracheverfahren ermoglicht dem Empfanger
einer Verfligung, eine erneute Prifung seines Falls zu
erhalten, bevor moglicherweise ein Richter angerufen
wird. Die Einsprachen richteten sich hauptséachlich ge-
gen Sanktionsentscheide der RAV (83 %). In den meis-
ten Féllen wurde die Rechtmassigkeit des urspringli-
chen Entscheids von der DIHA bestéatigt. Von 604 Ein-
sprachen wurden nur 80 ganz oder teilweise stattgege-
ben.
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Strafbefehle

2023

2022
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Die Arbeitslosenkassen bitten die DIHA, einzugreifen,
wenn sie von den Arbeitgebern nicht alle Informationen
und Dokumente erhalten, die fur die Erstellung des Dos-
siers einer versicherten Person erforderlich sind. 2023
wurden 138 Dossiers dieser Art eroffnet und 23 Strafbe-
fehle von der DIHA ausgesprochen.

Kurzarbeitsentschadigung - Schlechtwetterentschadigung

SWE
w2023

KAE 2022

0 1'000'000 2'000'000 3'000'000 4'000'000 5'000°000

Interinstitutionelle Zusammenarbeit

Nach den von der COVID-19-Pandemie gezeichneten
Jahren 2020 und 2021 blieb die Anzahl Voranmeldungen
von Kurzarbeit (KAE) im Jahr 2023 im Vergleich zu 2022
gesamthaftgesehen unverandert.

Die Schlechtwetterentschadigung (SWE) wird vom Bau-
gewerbe in Anspruch genommen. Die Inanspruchnahme
dieser Entschadigung hangt vor allem von der Strenge
des Winters zu Beginn des Jahres ab.

Die interinstitutionelle Zusammenarbeit (11Z) Wallis strebt die Zusammenarbeit zwischen den Institutionen an, die sich fiir
die berufliche und soziale Eingliederung von Begiinstigten einsetzen. Arbeitsmethoden und Massnahmen werden gemein-
sam genutzt. An der Front dussert sich die 11Z durch geteilte Werte und Fachkenntnisse im Dienste einer Eingliederungs-

Strategie.

Gemeldete 11Z-Falle (Erwachsene und Jugendliche)

Cas Cll annncés (adultes et jeunes)

2023
2022
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Wiedereingliederungsquote Coaching Tandem RAV-SMZ

2023
2022

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Um ihrem Auftrag gerecht zu werden, wiinschte die
Steuerungsgruppe (COPIL), dass die Partner des
«zweiten Kreises», die flr gewisse praktischen As-
pekte der Eingliederung von entscheidender Bedeu-
tung sind, Gber eine umfangreichere und umfassen-
dere Networking-Plattform in die 11Z Wallis integriert
werden.

330 Fachleute nahmen an den von der lIZ organisier-
ten regionalen Tagungen teil, die sich mit einem fir
alle funf Regionen Ubergreifenden Thema befassten:
psychische Gesundheit und beruflicher Verschleiss.
Die 2023 durchgefiihrte rechtliche Analyse ergab,
dass die Situation in Bezug auf den Datenschutz ge-
klart werden muss. Zu diesem Zweck soll ein Kapitel
Uber die lIZ im Ausfihrungsreglement des BMAG
eingeflgt werden.

Um seine Grundlagen zu festigen, schloss sich das
Biro der 11Z Wallis dem QMS-Ansatz der DIHA an.
Mehr Infos finden Sie im Jahresbericht der [1Z Wallis
unter www.vs.ch/liz.
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7. ZUSATZLICHE INFORMATIONEN

Ausgaben und Finanzierung

Die Kosten beziiglich der Arbeitslosigkeit, namentlich die Léhne der Mitarbeitenden, werden grésstenteils vom Ausgleichs-
fonds der Arbeitslosenversicherung finanziert und gehen somit nicht zulasten des Kantons. Der kantonale Beschdftigungs-
fonds finanziert die Kosten, die nicht von der Arbeitslosenversicherung iibernommen werden, wie die zusdtzlichen kanto-
nalen beruflichen Wiedereingliederungsmassnahmen fiir Ausgesteuerte.

Wie im Bundesgesetze (iber die Arbeitslosenversicherung (AVIG) und im kantonalen Gesetz liber die Beschdftigung und die
Massnahmen zugunsten von Arbeitslosen (BMAG) vorgesehen muss der Personalbestand sténdig an die Entwicklung der
Arbeitslosigkeit angepasst werden. Dies gilt sowohl flir eine Zu- wie eine Abnahme.

2023

Ngels ose 0 er Be
A ga pe O
A ond B

Total Betriebskosten 29 796 988 29730358 66 630 30 661 801 -28%
Total AMM des Bundes 17 326 210 17 326 210 19 725962 -12,2 %
Total AMM des Kantons 2 472 605 2 472 605 2 851 405 -13,3 %
Total Arbeitsmarktliche Massnahmen 19 798 815 17 326 210 2 472 605 22 577 367 -12,3%
Berufliche Tatigkeitsvertrage 59 005 59 005 70974 -16,9 %
Taggelder 175905620 | 175905 620 185313534 -51%

Kurzarbeitsentschadigung 5 806 605 5 806 605 5205 440 +11,5%
Schlechtwetterentschadigung 3244027 3244027 2956413 +9,7 %

Insolvenzentschadigung 784 135 784 135 684 921 +14,5 %
Total Entschadigungen 185740387 | 185740387 194'160 308 -4,3%

Kantonale Beteiligung an Kosten Bundesfonds -7 000 000 7 000 000

Durchschnittliche Anzahl Arbeitslose Wallis 4023 4111 -2,1%

Durchschnittliche Arbeitslosenquote Wallis 23% 2,3% 0,0 pp

Arbeitslosigkeit im Wallis 2023: Ausgaben und Finanzierung
(Stand im Februar 2024. Einige Betrage konnen sich spater noch andern.)
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Publikationen
Monatliches Statistikbulletin

Statistikbulletin: Die Lage auf dem Walliser Arbeitsmarkt, monatliche Publikation

Statistikbulletin Arbeitslosigkeit (vs.ch).

Medienmitteilungen (vs.ch)

->Das monatliche Statistikbulletin kann auf unserer Internetseite heruntergeladen werden:

->Die Medienmitteilungen konnen auf unserer Internetseite eingesehen werden:

Medienmitteilungen

«Die Lage auf dem Walliser Arbeitsmarkt», monatliche Publikation

«Semestre de motivation (SEMO) de Monthey — Mesures de base inchangées et développement d’un projet pilote», 6. Dezember

2023 (nur auf Franzésisch)

Parlamentarische Vorstosse

Dringliche Interpellation 2023.12.431, Paola Riva Gapany,
PS/GC, Nathalie Cretton, Les Vert.e.s, Nathan Bender, le
Centre und Géraldine Arlettaz-Monnet, PLR/FDP, «Das Mo-
tivationssemester (MoSe): eine notwendige Massnahme
zur Betreuung von jungen Arbeitslosen?»

Fragestunde 2023.12.423, Géraldine Arlettaz-Monnet,
PLR/FDP, «Welche Zukunft fir die Motivationssemester
(MoSe)?»

Postulat 2023.09.297, Blaise Carron, PS/GC, «Schutz der Ge-
sundheit der Arbeitnehmenden im Baugewerbe — das Wal-
lis erneut ein Vorreiter?»

Natzliche Adressen

Dienststelle fur Industrie, Handel und Arbeit,
Av. du Midi 7, 1950 Sitten, www.vs.ch/diha
@ 027 606 73 10, sict-diha@admin.vs.ch

RAV Oberwallis, Viktoriastrasse 15, 3900 Brig,
@ 027 606 94 50, ravoberwallis@admin.vs.ch

ORP Sierre, Route de la Bonne-Eau 20, 3960 Sierre,
@ 027 606 94 00, orpsierre@admin.vs.ch

ORP Sion, Place du Midi 40, 1950 Sitten,
@ 027 606 93 00, orpsion@admin.vs.ch

Schriftliche Fragen 2023.06.233, Fabien Girard, PLR/FDP,
Andrea Duchoud, PLR/FDP und Pierre Contat, UDC, «Umzug
des RAV Monthey»

Dringliche Interpellation 2023.12.430, Sandra Cretton, Del-
phine Michaud und Frangoise Métrailler, Le Centre, «MoSe:
ein standiges Hin und Her»

Fragestunde 2023.06.209, Blaise Lovisa und Bruno Moulin,
Le Centre, «Mobilisierung des kantonalen Beschaftigungs-
fonds im Jahr 20247?»

ORP Martigny, Rue du Léman 29, 1920 Martinach
2 027 606 92 21, orpmartigny@admin.vs.ch

ORP Monthey-St-Maurice, Rue du Coppet 2, Postfach
1211, 1870 Monthey,
2 027 606 92 50, orpmonthey@admin.vs.ch

Biiro der Interinstitutionellen Zusammenarbeit 11Z,

c/o Dienststelle fir Industrie, Handel und Arbeit,

Av. du Midi 7, 1950 Sitten, www.vs.ch/iiz,

@ 027 606 73 10, anne-francoise.beney@admin.vs.ch
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Abkiirzungen

ABW
ALV
AMM
AP
AVIG

BIP
BFS
BMAG

BP
COPIL
DIHA
EAZ
EFTA
EU
FSE

FZA
KBF

Arbeitsmarktbeobachtung Wallis
Arbeitslosenversicherung
Arbeitsmarktliche Massnahmen
Ausbildungspraktikum

Bundesgesetz Uber die obligatorische Arbeits-
losenversicherung und die Insolvenzentschadi-

gung
Ausbildungszuschisse
Bruttoinlandprodukt
Bundesamt fur Statistik

Gesetz Uber die Beschaftigung und die Mass-
nahmen zugunsten von Arbeitslosen

Berufspraktikum

Steuerungsgruppe

Dienststelle fur Industrie, Handel und Arbeit
Einarbeitungszuschisse:

Européische Freihandelszone

Europdische Union

Forderung der selbststandigen Erwerbstatig-
keit

Freizlgigkeitsabkommen

Kantonaler Beschaftigungsfonds

KAE
kEAZ
V4

ORTE

PB
PEWO

PF
PvB

aMs
Qp
RAV
TPKVS

SECO
SEMO
SMz
SWE
VZE

Kurzarbeitsentschadigung
Kantonale Einarbeitungszuschisse
Interinstitutionelle Zusammenarbeit
Invalidenversicherung

Arbeitsmarktbeobachtung der Romandie und
des Tessins

Personalberater/in

Pendlerkosten- und Wochenaufenthalterbei-
trage

Kaufmdnnische Praxisfirmen

Programm zur voribergehenden Beschafti-
gung

Qualitdtsmanagementsystem
Quialifizierendes Programm

Regionales Arbeitsvermittlungszentrum

Kantonale tripartite Kommission «Entsandte
Arbeitnehmer und Bekdampfung der Schwarzar-
beit»

Staatssekretariat fir Wirtschaft
Motivationssemester
Sozialmedizinisches Zentrum
Schlechtwetterentschddigung
Vollzeitaquivalent
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