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Département de la santé, des affaires sociales et de la culture
Departement fiir Gesundheit, Soziales und Kultur

RICHTLINIEN DES DEPARTEMENTS FUR GESUNDHEIT, SOZIALES UND
KULTUR BETREFFEND DER AN DIE BEWOHNERINNEN UND BEWOHNER
DER PFLEGEHEIME IN RECHNUNG GESTELLTEN LEISTUNGEN, WELCHE

NICHT UNTER DAS KVG FALLEN

1.

1.1

Grundsatze

Geltungsbereich

Die vorliegenden Richtlinien gelten fur alle Pflegeheime des Kantons Wallis.

1.2

2.

Gesetzliche Grundlagen
a) Gesetz Uber die Langzeitpflege (GLP);
b) Richtlinien Uber die Betriebsbewilligung fur Pflegeheime.
Pensionspreise

Die folgenden Dienstleistungen miissen mindestens im Hdchstpreis enthalten sein,
welcher vom Departement flr jedes Pflegeheim genehmigt wurde:
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Miete eines méblierten Zimmers: elekirisches Bett, angepasste Matratze,
Nachttisch und Schrank;

Verpflegungsleistung: Frihstick, Mittag- und Abendessen sowie die
Ublichen Snacks und Getranke mit Ausnahme der Getrénke in der
Cafeteria;

Hotelservice inklusive Tischservice oder Zimmerservice bei Bedarf und
Geschirr;

Handtlcher und Bettwésche: Bereitstellung und Unterhalt;

Private Wasche: Routineunterhalt, Bigeln und Verteilung in den Zimmern;
Wasser, Strom, Heizung, Abfallentsorgung;

Bereitstellung von grundlegenden Toilettenartikeln bei Bedarf;

Regelmassige  Wartung und Reinigung von Privat und
Gemeinschaftsrdumen;

Animation (kollektive und persénliche Aktivitdten), mit Ausnahme von
gelegentlichen und umfangreicheren Aktivitaten, die zusatzlich in Rechnung
gestellt werden;

Verwaltungskosten und Hilfe an die Bewohner (Aufhnahmegebihr,
Weiterleitung an geeignete Organisationen fiir eine spezifischere Hilfe);

Nutzung der Gemeinschaftsrdume gemass der Hausordnung;
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Datum :

> Technische Wartung der Anlagen des Pflegeheims;
> Bereitstellung einer Steckdose im Zimmer fiir Telefon- und Fernsehgeréte.

In  Ubereinstimmung mit ihrem Beherbergungsvertrag kénnen von den
Pflegeheimen noch weitere Dienstleistungen in den verrechneten Pensionspreis
eingeschlossen werden.

3. Hilfsmittel zur Fortbewegung

Die Bewohner erhalten vom APH die benétigten Fortbewegungsmittel. Das APH
bietet den Bewohnern die tblichen Hilfsmittel zur Fortbewegung an und sorgt fir
deren Unterhalt. Dies sind: Rolistiihle, Gehhilfen mit oder ohne Rollen,
Kruckstécke, normales Antidekubitus Sitzkissen und andere Standardausristung,
um angemessen, effektiv und wirtschaftlich auf den Verlust der Mobilitéat der
Bewohner zu reagieren.

Wenn die private Ausriistung des Bewohners der Standardausristung vergleichbar
ist, fuhrt das APH kostenlos eine regelméssige Wartung (insbesondere Reinigung,
Anpassung und Austausch von Verschleissteilen) durch.

Spezielle oder angemessene Hilfsmittel zur Fortbewegung oder Ausriistung, die
auf einen bestimmten individuellen Bedarf zugeschnitten sind, gehen zulasten der
Bewohner.

4. Zusatzliche Leistungen zum Pensionspreise

Hilfslosenentschadigung und alle nicht im Pensionspreise enthaltenen Leistungen
missen gemdss den Richtlinien Uber die Betriebsbewilligung fur Pflegeheime
transparent, klar und vollsténdig in einer Preisliste aufgefuhrt werden, die integraler
Bestandteil des Beherbergungsvertrags ist.

5. Verzicht

Der Verzicht oder die Verhinderung der Inanspruchnahme von im Pensionspreis
enthaltenen Leistungen durch die Bewohner fithrt nicht zu einem Rabatt auf den
Rechnungsbetrag, sofern im Beherbergungsvertrag nichts anderes vereinbart ist.

6. Genehmigung durch das fiir die Gesundheit zustandige
Departement

Die Anpassung der Pensionspreise der Pflegeheime muss Gegenstand eines
schriftichen und begriindeten Antrags an das Departement fur Gesundheit,
Soziales und Kultur (DGSK) sein.

Da der Entscheid des Departements eine klare Unterscheidung zwischen den
Zimmerkategorien vorsieht, diirfen keine zusatzlichen Zuschlage erhoben werden.

7. Schlussbestimmungen
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